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Leitbild GGG Voluntas  

Präambel 
GGG Voluntas ist eine A-Organisation der GGG Gesellschaft für das Gute und 
Gemeinnützige Basel und eine politisch unabhängige und konfessionell neutrale Nonprofit-
Organisation. 

Wir arbeiten für Menschen, die sich mit den Themen Krankheit, Sterben und Tod 
auseinandersetzen wollen.  

Wir tragen zu einer Sensibilisierung im Umgang mit diesen Themen bei und bieten konkrete 
Unterstützung zur Erhaltung grösstmöglicher Selbstbestimmung.  

Unser Angebot  
Zum Hauptangebot gehören:  

• Soziale und emotionale Begleitung von Klientinnen und Klienten und Entlastung ihrer 
Angehörigen. 

• Beratung beim Erstellen individueller Vorsorgeverfügungen: Patientenverfügung, 
Bestattungsverfügung, Vorsorgeauftrag, Vollmachten (keine vermögensrechtlichen 
Verfügungen wie Testamente, Legate oder Ähnliches). 

• Kurse für Menschen, die bei uns als Freiwillige mitarbeiten oder sich aus anderen 
Gründen mit Krankheit, Sterben und Tod auseinandersetzen wollen.  

Im Rahmen unserer Möglichkeiten bieten wir auch weitere Bildungs- und 
Beratungsangebote für Einzelpersonen und Institutionen an. 

Unsere Haltung, unsere Werte  
Wir verstehen den Menschen wie folgt: 

• Er bestimmt selbst und übernimmt die Verantwortung für seine Entscheidungen. 

• Er handelt seinem sozialen Umfeld gegenüber verantwortlich. 

Es ist wichtig, dass bei Entscheidungen beide Dimensionen mit einbezogen werden. 

Folgende Werte bilden die Basis für unsere Arbeit: 

Jeder Mensch 

• behält bis an sein Lebensende - auch bei eingeschränktem Gesundheitszustand - seine 
Würde  

• hat Anspruch auf Achtung seiner Persönlichkeit 

• hat Anspruch auf Respektierung seiner Entscheidungen.  
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Unsere Haltung ist geprägt von: 

• Empathie,  

• Zurückhaltung beim Äussern der eigenen Meinung und Lebenseinstellung gegenüber 
Klientinnen und Klienten, 

• Diskretion und Einhaltung der Schweigepflicht. 

Unsere Dienstleistungen sind allen Menschen zugänglich, unabhängig von Glauben, Ethnie, 
politischer Einstellung und finanziellen Möglichkeiten. 

Wie wir arbeiten  
Wir überprüfen und verbessern die Qualität unserer Dienstleistungen systematisch und 
regelmässig. 

Unsere Zusammenarbeit ist geprägt von Partnerschaftlichkeit und Verständnis  für die 
unterschiedlichen Rollen und Aufgaben. 

Wir arbeiten eigenständig aufgrund klarer Rahmenbedingungen und verbindlicher 
Vereinbarungen. Freiwilligenarbeit werten wir gleich wie bezahlte Arbeit. 

Wir suchen und pflegen die Zusammenarbeit mit externen Partnern. 

Unser Kommunikationsstil ist von Wertschätzung und Klarheit geprägt. 

Wir informieren regelmässig unsere Partnerorganisationen und die Öffentlichkeit über 
unsere Arbeit. 

Wie wir unsere Arbeit finanzieren  
Unsere wichtigste Ressource ist die von Freiwilligen unentgeltlich zur Verfügung gestellte 
Arbeitszeit. 

Finanzielle Mittel der GGG verwenden wir ausschliesslich für unser Hauptangebot. Dabei 
leisten wir einen aktiven Beitrag an die Mittelbeschaffung. 

Für Dienstleistungen innerhalb unseres Hauptangebotes wird ein Unkostenbeitrag erhoben. 

Dienstleistungen ausserhalb unseres Hauptangebotes (z. B. Beratung von anderen 
Institutionen) bieten wir zu kostendeckenden Preisen an. 
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